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¢A QUIEN ESTA DIRIGIDO?

Este curso es adecuado tanto para profesionales del dambito medioambiental como para
estudiantes que deseen adquirir conocimientos avanzados en SGA y, en concreto, en la
implantacion de la ISO 14001.

OBJETIVOS

Al término de este curso, el alumnado estara capacitado para:

o Participar en el proceso de implantacién de la
norma.

o Realizar las auditorias internas que la ISO 14001
requiere para su mantenimiento.

e Explicar a sus posibles clientes las ventajas
empresariales, competitivas y de imagen que les
reportara la implantacidn de la norma.
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TEMARIO

1. Los conceptos de medio ambiente y gestion ambiental
1.1. El medio ambiente y su proteccion. Conceptos
1.2. La preocupaciéon ambiental a lo largo de la historia
1.3. El medio ambiente y la gestién medioambiental. Objetivos

2. Modelos y normas de gestion medioambiental. ISO 14001
2.1. Los conceptos basicos de normalizacion
2.2. El concepto de norma
2.3. Las ventajas de la normalizacién
2.4. Los aspectos a normalizar
2.5. Principales normas y modelos de gestion ambiental
2.6. Acercamiento a las normas ISO
2.7. La norma ISO 14001
2.8. Estructura de la norma

3. Campo de aplicacidn, referencias normativas y términos de la ISO 14001
3.1. Objeto y campo de aplicaciéon
3.2. Referencias normativas
3.3. Términos y definiciones

4. Contexto de la organizacién
4.1. Introduccion
4.2. Comprensioén de la organizacién y su contexto
4.3. Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas
4.4. Determinacion del alcance del sistema de gestién ambiental
4.5. Sistema de Gestion Ambiental

5. Liderazgo
5.1. Liderazgo
5.2. Liderazgo y compromiso
5.3. Politica ambiental
5.4. Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacién

6. Planificacion
6.1. Planificacion
6.2. Riesgos-oportunidades
6.3. Requisitos legales y otros

7. Soporte
7.1. Apoyo
7.2. Recursos
7.3. Competencia
7.4. Toma de conciencia
7.5. Comunicacién
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7.6. Informacion documentada

8. Operacion
8.1. Operacién
8.2. Control operacional
8.3. Tipos de control operacional
8.4. Preparacion y respuesta ante emergencias

9. Evaluacion del desempeiio. Seguimiento, medicion, analisis y evaluacién
9.1. Evaluacion del desempefio
9.2. Seguimiento, medicidén, analisis y evaluacién

10. Evaluacion del desempeiio. Auditoria y revision por la direccion

10.1.
10.2.
10.3.
10.4.
10.5.
10.6.
10.7.
10.8.

Introduccion a la auditoria y revisidn por la direccidon
El proceso de auditoria

Tipos de auditorias y objetivos

El auditor

Planificacién de la auditoria

Programacion de la auditoria

El informe de auditoria

Revisidn por la direccidon

11. La mejora

11.1.
11.2.
11.3.
11.4.

Introduccion

Mejora

No conformidades y acciones correctivas
Mejora continua

12. Implantacién de un Sistema de Gestion Ambiental

12.1.
12.2.
12.3.
12.4.
12.5.

Esquema general de implantacién de un SGA

Fase lll. La evaluacién inicial y el diagndstico ambiental
Fase IV. Elaboracion de la documentacién

Fase V. Implementacion

Fase VI. Proceso de certificacion

13. Certificacion de Sistemas de Gestion Ambiental

13.1.
13.2.
13.3.
13.4.
13.5.
13.6.
13.7.
13.8.

Concepto de certificacion

Ventajas de la certificacién de Sistemas de Gestién Ambiental
Principales agentes y elementos del proceso de certificacidon
El proceso de certificacidn

Seguimiento de la certificacion

Renovacién de la certificacidn

Validez internacional de certificacion y marcas

El auditor en el proceso de certificacién
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VENTAIJAS

e Servicio de Tutorizacion

e Dinamizacidn y Atencién al Alumnado

o Libertad horaria para realizar el curso

o Autoevaluaciones tipo test en Bloques de preguntas

e Materiales disponibles 24/7 en tu Plataforma de Teleformacién
e Mensajeria directa con el Tutor para la resolucion de dudas

e Foros de consulta para debates relacionados con la materia

e Salas de Chat y Videoconferencia a disposicion del alumno

o Examen final de aptitud online sin requisitos presenciales

e Soporte Técnico Informatico sobre el Campus incluido

® 900 897 931 9 formacion@ingertec.com www.ingertec.com



